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CHV 013 C EL COLEGIO SAN JORDI (A)

(preguntas para la preparacion)

Genéricas del estudio individual de todos los casos

Hechos relevantes (pasados y presentes)
Protagonistas relevantes.

Definicion del problema.

Determinacién de un proposito.

Propuesta de alternativas.

Eleccidon de una alternativa.

Elaborar y planificar la implantacién de un ptenaccion.
Prevision y precaucion en los resultados.

ONOOR~WNE

Propias de la reunion de equipo de este caso:

Caracteristicas del Colegio San Jordi y trayectoria

¢Cudles son los problemas segiin indica Jacinto?

Hombres claves de Ia conduccion y, sus caracteristicas

Determine si los problemas son los que expone Jacinto

¢Cudles son los problemas y cuil es su jerarquia? ;Hay alguno primordial?

Diga Ias medidas concretas que aconsejaria a Jacinto para una mejor conduccion:
si es que debe cambiar algo o si debe seguir tal como hasta ahora.
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7. EL COLEGIO SAN JORDI (A)'

Eran las dos de la mafiana del viernes 1° de dicesrmié | .
1989 y, mientras regresaba a su casa, Jacinto Beflelionaba|
sobre lo sucedido en la reunion que acababa de&éinde la Juntal =
Directiva del Colegio. -

El nuevo tesorero habia planteado con crudezarkardalidad econémica por la
que atravesaba el Colegio. En el Anexo | se ptasglnpresupuesto que para el afio
89-90 tenia el Colegio. A pesar de estar todosyhstos extras congelados y con
reducciones del 10% en todos los rubros del presipuyor decision de la anterior
Junta Directiva la situacion era muy ajustada. sBmaba a esto un pequefio
crecimiento de la morosidad en el pago de los atasc Sin contar con el acuerdo de
la Junta, el Tesorero habia incrementado los isg@sr@or mora y habia reducido el
plazo para que los padres pagaran. Jacinto nbaedtaacuerdo con el método ni con
la decision pero el tema "pas@” por la Junta smixga ni debate. Habian dedicado
pocos minutos al asunto mientras que se discutionp® de 45 minutos sobre "que
servir' en la tradicional reunién de padres queCelegio celebraria a fin de afo.
Sobre ese tema cada uno de los 19 (diecinueve) brisnde la Junta tenia opinién
formada; y hubo comentarios y propuestas para todagustos.

También hubo padres que expresamente habian pgda@onste en actas su
gueja porque las decisiones que se tomaban entia Jo eran Llevadas a la practica o
se tergiversaban y se terminaba haciendo cosastast El problema habia surgido en
una comunicacion incorrecta que se habia dadocargado del campo de deportes
por uno de los padres integrantes de la Comisidbeg®rtes.

Hacia apenas dos meses que Jacinto habia comemfauhoar parte, por primera
vez, de la Junta Directiva del Colegio San Jordil, cual era ex-alumno de la
promocion 1965.

Se preguntaba si seria capaz de poder aportampalkgvo al Colegio desde su
cargo de vocal suplente y como miembro de lasctvassiones que integraba.

Estas reuniones interminables le parecian unadzed# tiempo (duraban entre 4
y 5 horas), se acostaba siempre muy tarde, lo qo& lgque los viernes estuviera
invariablemente agotado y, para colmo, su mujabastansandose un poco de sus
habituales trasnochadas de los jueves.

Historia del Colegio

! Este caso ha sido escrito por el Dr. Alejandra&ar con la colaboracién del Dr. Roberto Estégaznayo de
1996 para fines didacticos y no como modelo degeséion adecuada o inadecuada. Revisado en marzo de
2005.
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El Colegio San Jordi fue fundado por un grupo dailfas
catalanas en abril de 1940, tan solo un afio degfrésalizada la
guerra civil.

La localidad de San Cugat, ubicada en las afuerd&adcelonaj -
era en aquella época una villa veraniega y pujamtieada del otro™
lado del cerro Tibidabo. Parecia un lugar muy jgiopcercano y a la vez aislado de
la gran urbe, que por aquellas épocas habia sufidio.

Bajo la advocacion de San Jordi -patrono de Caalyfton la colaboracion de
los curas de la parroquia dieron comienzo a unatakee educativa, bastante singular
para los canones de la época. EIl Colegio, excdusinte para varones, buscaba
formar jévenes catolicos solidarios y con arraigadalores familiares.

Inicialmente tuvo la figura de un Colegio Parroguia que se dejé en 1955 al
separarse el Colegio de la Parroquia y constiterseuna Fundacion con fines de
promocion educativa. Esta figura juridica seguimamente vigente; lo mismo que
sus estatutos que no habian sido modificados fonerdake en mas de 30 afios.

En 1960, y por iniciativa de un grupo de padresjarsu actividad la seccion de
mujeres; en un principio en un lugar separado epeddiente del Colegio de varones.
El paso de los afios y el avance de la ensefanza fuéxacercando a ambas secciones
hasta la situacion que tenian en 1989: ambas sescigmujeres y varones)
funcionaban en el mismo predio pero en forma separeompartiendo una serie de
actividades.

Entre las actividades que compartian estabanpargllario y preescolar o el primer
afio de EGB, el afio correspondiente al GQadtividades como coro, artes e idioma
extranjero.

El Colegio se habia desarrollado con mucha pujgrganado un fuerte prestigio
en la comarca de la mano de las familias fundadodes un directivo que lo goberné
por mas de veinticinco afios (entre 1955 - 1983%ual supo darle continuidad a la
filosofia y los valores fundacionales.

Se le reconocia al Colegio una "solera" espe@als egresados eran hombres y
mujeres de bien y de reconocido prestigio en &.pduchos de ellos, en la medida
que vivian en la comarca mandaban a sus hijos'&tdegio.

% En Espafia por la ley promulgada el 4 de Julio9$51La educacion se desarrollaba:
PARVULARIO
PREESCOLAR(
EGB 8 afios (Educacién General Basica)

BUP 3 afos (Bachillerato Unificado Polivalente)
COU 1 afio (Curso de Onentaci6n Universitaria)
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Pero en 1989 la situacién era un tanto diferertiacia seis
anos que el Colegio venia de crisis en crisisreEambio directivo| = /lf
de 1983 no se habia realizado exitosamente. Enaseis habian « | I/l
cambiado -varias veces- todas las autoridadesaled(©:

La responsable del parvulario y del curso prdesct==
era nueva, una maestra con varios afos de exparemel Colegio pero
no del todo aggionarda a los tiempos que se vimaBspaha.
La Directora de EGB era la tercera desde 1988gid& por concurso y
procedente de Barcelona, tenia un estilo de diecoiuy distinto del
habitual en el Colegio. Estaba en su cargo de3ge. 1
El Director del BUP y del COU, también una teaceistancia desde 1983,
fue elegido por la Junta Directiva entre los profes con mas trayectoria
en el Colegio luego de fracasar con dos extreni@hia dos afos en sus
funciones y su gestion podia considerarse exitdsato el BUP como el
COU habian adquirido un prestigio nunca antes tenid

Esta situacién iba siendo acomparfiada por dispuotes les padres miembros de
la Junta Directiva de la Fundacion y responsabtesels de todo lo que sucedia en el
Colegio. Los ultimos seis afios, quizas como coms®ia de que antes los padres
descansaban mucho en las anteriores autoridadeynfude desconcierto, pugnas
internas y desunién entre ellos.

La participacion en la Junta Directiva, que antasupa tarea grata y figurativa,
se tomo en un tema caliente.

Comenzaron a participar con mucha fuerza los exwadis -ansiosos por
encarrilar al Colegio y llevarlo "a las fuentedas madres -preocupadas y que hasta
1983 nunca habian participado de una tarea exelugnte reservada para hombres- y
padres de nuevas familias -deseosos de poner sontapen la forma de educar a sus
hijos-.

Las Asambleas anuales, de asistencia casi nula B883, comenzaron a ser
multitudinarias. Comenzo la competencia por losspos directivos y surgieron varias
listas, algo inédito en la historia del Colegio.

El tradicional Colegio necesitaba cambios, por tajepero ellos vinieron
mezclados de luchas

Se hacia necesario desarrollar la informatica w gép se contraté en 1986 un
Director de Informatica que dependia directameatladunta Directiva para desarrollar
el proyecto.

Lo mismo se hizo con el Catalan (86), la Catequ8$ y el Deporte (87).
Todas dreas pedagogicas que necesitaban ser im@sisa

En la lista, y esperando, estaban inglés, psicameda y arte. Mientras tanto, la
nueva ley de educacion -promulgada en 1985- nabester instrumentada hasta el
final.
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Con semejante Rio revuelto no era ilégico que ded@io
fuera perdiendo alumnos. No por familias que safin sino por
falta de nuevas entrantes.

Mientras tenia practicamente llenos los Oltimossafia :
crisis se reflejaba en el parvulario, el preescglaan los cuatro s s
primeros afios de EGB, en donde la media de inesrgita 29 (frente a un maximo de
50 alumnos considerando 25 en cada curso). Detahde 750 alumnos potenciales, el
Colegio tenia hoy 603; y la tendencia era a empepres cada afio se recibian 50
chicos y entraban menos.

Esta situacion, el cambio de entorno educativomigora de los Colegios
Publicos y lo oneroso de una educacion 100% privaeiadian una sombra de
incertidumbre sobre el futuro del Colegio.

La apertura proxima del tunel del Tibidabo, quereaxéa mucho a San Cugat
con Barcelona, ofrecia la oportunidad de captandlias de ex-alumnos que vivian en
la gran ciudad pero al mismo tiempo era una amepazéa fuerte oferta educativa de
ella.

Todas estas cosas habian Llevado a Jacinto -cotamt@s otros padres- a
preocuparse por el Colegio y, desde su perspedévdocente universitario y ejecutivo
de una mediana empresa catalana, a intentar caltgtena ayudar a poner al Colegio en
un nuevo andarivel de desarrollo y crecimiento.

Sus hijos, Jaume y Pere, estudiantes de 4to. yW6t&GB, habian sufrido todo
este proceso.

Con su mujer estuvieron estudiando seriamente eiados de Colegio pero
no se habian decidido a hacerlo. Los amigos ddigsy el no encontrar una oferta
que estimaran superadora, los frenaron. Fue pmmake Jacinto decidio, finalmente,
intentar colaborar en encarrilar la situaciéon,esald de su actitud pasiva y "delegadora”
mantenida hasta 1988.

La Junta Directiva

La Junta Directiva (JD) de la Fundacién estabagmma por 15 miembros (9
titulares y 6 suplentes) que se renovaban porresgeartes todos los afos; es decir,
cada afo entraban tres nuevos miembros titulades guplentes.

También se integraban a la JD los auditores -iidares y un suplente- que se
renovaban totalmente cada 3 afios

Cada afo se Llevaban a cabo elecciones en el m8gmleembre para que la nueva
Junta Directiva se constituyera el primer jueve®dtibre.

En 1989 la eleccion fue especial pues hubo quére@eatiez miembros de la JD,
habia habido muchas renuncias por peleas inteyreafys auditores, pues correspondia
renovarlos.
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Sobre un total de 19 miembros 14 eran nuevos tr&dicion
-no por estatutos- todos podian concurrir a lasioses (fueran
titulares, suplentes o auditores), opinar y pgudicide las votaciones.,

El mayor peso del trabajo operativo lo Llevaban
presidente, el tesorero y el secretario. Por pade se habiarssss .
formado distintas comisiones de trabajo encargddasansmitir las decisiones de la
Junta a los diferentes directivos del Colegio Y ld¥ar adelante todo lo concerniente a
los temas vinculados a la actividad de la comision.

Entre otras, habia comisiones de:

a) Parvulario y Preescolar
b) EGB

c) BUP

d) COU

e) Finanzas

f) Ley de Educacion

g) Padres

h) Catalan e idioma extranjero
i) Campo de Deportes

j) Catequesis

K) Informética,

entre otras.

En 1989 la JD estaba integrada por doce padrdsy@rao los cuatro auditores)
y siete madres (cinco titulares y dos suplentétgbia tres grupos que conformaban las
diferentes Corrientes de opinidén; las madres, uanparde padres renovadores
(mayoritariamente ex-alumnos) y tres padres indéipetes entre los que se encontraba
Jacinto (los otros dos eran el Presidente y el presdente de la Fundacion y su
mandato terminaba en 1990).

Los cargos no eran remunerados y era posible efeco#on indefinida.

La JD se reunia cada dos semanas los jueves adgaldis 20 horas. 00 hs.

Las funciones de la Junta Directiva y la estructiglaColegio

La JD era el maximo 6rgano de gobierno de la Fuddacesponsable final de
la marcha del Colegio y de cualquier otra activigad la misma quisiera promover.

Los padres de los alumnos, que obligatoriamentéadeformar parte de la
Fundacion, eran los responsables de dirigiria,beprdo el ingreso de nuevas familias,
fijando los aranceles, nombrando los directivos aciéndo todo aquello que
consideraran necesario para cumplir con la mis®dadmisma. A lo largo de los
ultimos afios, debido posiblemente a los cambios fgaenecesario impulsar en el
Colegio, habian adquirido un mayor protagonismo ejugue habia sido habitual. La
multiplicacion de las comisiones daba mucha adivich la JD y posibilidad de
participar activa y directamente a los padres epr@teso de formacion de sus hijos.
Este era un aspecto diferencial desde siempre alehi® San Jordi, no encontrandose
en la zona algo semejante; sin embargo, hoy erasago porque si los padres no
abordaban directamente a los educadores las coszshacian
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La JD era la responsable de dirigir las tareas ae ||
responsables del parvulario/preescolar, de la E&BBUP - COU,
de Informatica, del catalan, de Catequesis, de Depy de la| .
Administracion. A través de las comisiones podiatervenir [
cotidianamente en la marcha del Colegio. La p@aete madres
en la JD, con asistencia a diario al Colegio hahi#iplicado dichas s
intervenciones.

La estructura de la seccion EGB estaba conformadaupa Directora, una
Vicedirectora, una Secretaria, dos coordinadoras sts respectivas auxiliares y un
pequefio gabinete psicopedagdgico compartido coresgotar; ademas de los
maestros/as.

El BUP / COU contaba con un Director, un Directerkktudios, dos Secretarias,
un equipo de preceptores con su jefe de discipingarios ayudantes (biblioteca,
laboratorio, informatica); ademas de los profedases

El parvulario y el preescolar contaban con unaddm@ y una Subdirectora
Secretaria; ademas de las maestras.

Cada area nueva de desarrollo tenia, ademas gehssble a cargo, un pequefio
grupo de profesores ayudantes.

En la Administracion habia un gerente y un subdereademas de varios
auxiliares.

Ultimas reflexiones

Ya entrando como a hurtadillas a su casa segutbnueltas al asunto. -¢ Como seria

posible desenmarafiar la madeja?; ¢ Cual era elgmnaltentral a atacar? La calidad humana
de directivos y padres se descontaba, pero todalagsun poco ansiosos y como perdidos.
¢, Por donde debia filtrarse el rayo de luz que jantaluntades y volviera todo a la senda que
el Colegio llevaba antes de 1983, afio en que iagl@sme a su querido tranquilo Colegio?

El proximo afio cumpliria 50 afios; medio siglo déavyara una institucidon no era poca

cosa como para echaria por la borda.
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ANEXO 1

Colegio San Jordi

(En millones de pesetas)

120 pesetas 1 dolar

Pesetas %
Ingresos
Matriculas y Aranceles 386 112
Descuentos (becas - Hnos.) (52,5) (15)
Otros ingresos 10,5 3
TOTALINGRESOS 344,0 100
Egresos
Sueldos Directivos 50,4 15
Docentes 210,31 61
Otros 18,0 5
81
Gastos Parvulario 51 1
EGB 20,0 6
BUP/COU 8,0 2
Informatica 6,2 2
Catalan 3,0 1
Deportes 9,2 3
Administracién 23,8 7

Varios - Mantenimiento.1,0

22
Inversiones (cancelados)
.TOTAL EGRESOS 355,0
SALDO: (11,0) (3)



